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1. Chuyén ddi sé la gi?

Chuyén déi s 1a qua trinh thay déi tbng thé va toan dién
cla ca nhan, t6 chirc vé cach sdng, cach lam viéc va phwong
thirc san xuét dwa trén cac céng nghé sb.

Chuyén dbi s6 quéc gia & qua trinh thay dbi téng thé
va toan dién clia ca nhan, td chirc vé cach sbng, cach lam viéc
va phuwong thirc san xuat dwa trén cac cong nghé sd cla mot
quéc gia.

O Viét Nam, chuyén déi s6 quéc gia la qua trinh chuyén
dbi dwa trén 3 tru cot: chinh quyén sb, kinh té s6 va xa hdi sb.

2. Tri théng minh nhan tao (Al) va chuyén déi Al la gi?

Tri thong minh nhan tao (Al) la kha nang cua cac hé
théng may tinh thwc hién cac nhiém vu lién quan dén tri théng
minh cGa con ngu®i nhu hoc tap, suy luan, gidi quyét van dé,
nhan thirc va dua ra quyét dinh...

Chuyén déi Al la qua trinh tich hop sau réng tri tué nhan
tao (Al) vao moi hoat déng ctia mét té chirc. Chuyén déi Al 1a
mot phan clia hoat déng chuyén dbi sb.

Chuyén déi sé va chuyén déi Al c6 mdi quan hé bién
chirng, néu chuyén déi sé la hoat ddng chuyén tir quy trinh thi
cbéng sang quy trinh va t6i wu quy trinh sb thi chuyén déi Al Ia
qua trifh khai thac di liéu sb (1a san phdm cta chuyén déi sb)
dé tw dong hoa, xt ly thdng minh va ra quyét dinh ty dong dua
trén di liéu.



3. Khung chuyén déi s6 quédc gia

Khung chuyén déi quéc gia la hé théng chién luoc,
chinh sach, ha tang va giai phap céng nghé nham dich chuyén
toan bd hoat ddng cutia chinh phd, nén kinh té va xa hoi tir moi
trwdng vat ly truyén théng sang méi trwdng sé, & dé Chinh phi
s6 chuyén cac dich vu coéng lén trwc tuyén, cac co quan nha
nuwéc lién théng div liéu d& nguwdi dan chi can cung cép théng
tin mot 1an duy nhét, gidm thiéu téi da tha tuc gidy to. Kinh té sé
thic day doanh nghiép trng dung céng nghé trong cac hoat
dong kinh té. Xa hoi s6 phd cap dich vu sb, kj ndng s6 cho
nguw®i dan dé khéng ai bi b lai phia sau trong khéng gian mang.

4. Khung quan tri dir liéu va tri thirc
Khung Ly Thuyet Chuyen Héa DIKW

NV‘

Stage 3: Tri thirc (Knowledge)

E?

“—

Stage 2: Thong tin (Information)

Stage 4: Tri tué (Wisdom)

Stage 1: Dir liéu (Data)

D - Dir liéu | - Théng tin K - Tri thirc W - Tri tué
(Data) (Information) (Knowledge) (Wisdom)
Nhiimg con s& thé. Dir liéu gén véi ngir canh. Nhan dién quy luat. Hiéu biét mang tinh (mg

dung.

Vi dy: Téng dai ghi nhan
100 cude goi phan anh
tai Phuong 1.

Vi dy: 100 cuéc goi déu
bao cao vé & ga phat sinh
trong 48 gid qua.

Vi dy: Mua Ién + nén dat
yéu tai khu ph& nay luén
tao ra 8 ga hang loat.

Vi dy: D8i loai nhya
dudng va céi tao cong
thodt nuéc dé gidi quyét
trigt dé.

Hinh 1. Khung ly thuyét DIKW

D liéu 1a nhirng con sb thé (vi du: C6 100 cudc goi phan
anh dich vu tai 1 phwong).



Théng tin la dir liéu gan véi nglr canh cu thé (vidu: 100
cudc goi dé déu lién quan dén "ngap lut do mua to" va tat ca
déu phat sinh trong vong 48 gi® qua).

Tri thire 1a viéc nhan dién dwoc cac quy luat (vi du: Mwa
I&n két hop voi loai dat tai khu vee nay thwong xuyén dan dén
tinh trang xu4t hién hang loat 6 ga tai dung khu phé nay).

Tri tué 1a nhirng hiéu biét mang tinh tng dung (vi du:
Chung ta nén chuyén sang dung loai nhwa dwong khac hodc
cai thién hé théng thoat nwéc tai phuong dé tiét kiém chi phi
stra chira vé lau dai).

5. Cac nén tang dir liéu quoc gia

CSDL QUOC GIA L csoL Qtéo‘co GIAVE
£ DA o £ NG KE TONG HOP
VE DAN CU R t‘_dve EToNg

» i/ -~ ) N £ N T
CSDL'QUOC GIA o i B I : ,CSDL DAT DAI
VE TAICHINH i v o ¥ QUOC GIA

G VAR -
CSDL QUOC GIA vg§~ < &)3 CSDLQUOC GIA .
DANG KY DOANH NGHIEP® " VE BAQ HIEM

Hinh 2. Cac nén tang di liéu qubc gia

Nén tang sé qudc gia la ha tang cong nghé dung chung,
do nha nwéc va doanh nghiép Viét lam chd cong nghé 16i, van
hanh théng nhéat trén toan quéc nham téi wu hoa bd may quan
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ly va phuc vu d&i séng xa hoi. Hé théng nay bao gébm céac danh
muc nén tang sé dung chung dwoc chia lam 3 nhém chinh: i)
Nhém ha tang sé: Tiéu biéu l1a Nén tang dién toan déam may
Chinh phu (CGC) va Nén tang tich hop, chia sé di¥ liéu quéc gia
(NDXP). Cac nén tang nay déng vai trd gom di liéu vé mét mdi,
két ndi thong subt gitra cac bd nganh, dia phwong dé xéa bd
tinh trang "6c d&o thong tin" ctia cac don vi. ii) Nhém phuc vu
Chinh pha sé: Gdm cac cdng cu nhw Nén tdng Dinh danh sb
(VNelD) hay Nén téng tro ly 4o phuc vu ¢dng chire. Ngwdi dan
chi can xac thwec moét 1an dé xt ly moi tha tuc hanh chinh truc
tuyén, gidm thiéu t6i da cac loai gidy to vat ly; iii) Nhém phuc
vu Kinh té va Xa héi s6: Bao gébm nén téng ban dé sé, dia chi
sé, nén tdng héa don dién tir hay hoc truc tuyén. Cac gidi phap
nay s hoa toan dién hoat déng giao thwong, van tai logistics
va gido duc, gilp nang cao nang lwc canh tranh quéc gia...

6. Khung tiép can HITL/HOOTL

I Cau hai cat I5i: Ai Ia ngudi thuc su dua ra quyét dinh cudi cung? j-

- -
HITL - Human In The Loop (Khung Chudn myc) HOOTL - Human Out Of The Loop (Khung Rui ro)
(Con ngudi & trong vong ra quyét dinh) (Con ngudi bj day ra ngoai vong quyét dinh)

9 - Vai trd: Con ngudi 1 trung tam. Al hd trg tdng hgp, cung o - Tinh trang: Cén b$ phé méc cho phan mém, thuét toan,
cép bdng chimg va cénh béo rii ro. KPI. Quyét dinh diing quy trinh s& nhung vé cdm.

Q - Quy trinh: Con ngudi kiém tra, danh gia, phé duyét va chju e - Hé qua: Quyét dinh nhanh nhung dé phét sinh xung dt
trach nhiém. Dam béo dao dirc cong vy va tinh nhén van. xé hoi, khigu kién. Suy giam tu duy lanh dao.

9 - Hanh déng: Biét dit cau hoi phan bién vdi s8 ligu; Dam 0 - Bai hoc: Al khdng trung lap tuyét dai (phan anh thién
dimg hoéc diéu chinh quyét dinh néu sg liéu dep nhung bé kién dir liéu). Tuyét dai khéng sao chép nguyén vén Al,
ndi, khdng phan énh thyc tién. khdng ky van ban ma thiéu kiém chimg.

Hinh 3. Khung tiép can HITL/HOOTL



7. Quy trinh ra quyét dinh dwa trén div liéu

IJWWWJ)

Thu thap Kiém chirng Phan tich Quyet dinh Panh gia
Nhén dién va Dénh gid tinh Lién théng dir Dua ra gidi phap Ra sodt lién tyc
gom khéi lugng chinh xac, loc liéu cét cir dé gdn vdi KPI sinh qué trinh trién
16n dir liéu the nhiéu va béc tach phat hién méu ké cy thé, dya khai va canh
rai rac tir nhiéu sy thét tir céc bao hinh va dy bdo trén béng chimg béo rlii ro méi
ngudn ndi bd va c40 mau thudn. cac diém néng d4 doi soat. phét sinh.
lich str. rli ro. =
09,0 /\/ A
A A [i=
Y| QY| @6 | @B GHE

Hinh 4. Quy trinh ra quyét dinh dwa trén di liéu
8. Khung phap ly vé Al déi v&i can bd cap co s&

Hé théng Phép ly Ky nguyén S&:
Khung phap ly tich hgp Luét Dif liéu (2024), Luéat Bao vé df liéu cé nhan (2025), va Luét Tri tué nhén tao (2025)
nh&m kiém soét rlii ro, phén dinh trach nhiém béi thudng va bao vé ban quyén d liu.

Phén loai Al theo 04 Nhém RUi ro (Luat Al):

1. Rdi ro Khong thé chap nhan (CAM)
Ung dyng thao tiing tiém thic, chém diém tin nhiém xa hoi phan
bigt ddi xir, nhan dién sinh tric théd gian thyc naf cong cong.

2. Rui ro Cao (KIEM DINH NGHIEM NGAT)

Y 1€, tu phap, hanh chinh cong. BAt buge minh bach thudt todn,
khang thién kién, c6 co ché con ngudi gidm sat tryc tiép (HITL).
3. Rii ro Han ché (DAN NHAN)

Deepfake, viin ban Al tao sinh, chatbot. B&t budc dén nhiin canh bdo
dé ngudi dan nhén biét.

’ 4. Ruii ro T4 thiéu (SANDBOX)
Ty do phat trién, thiét I3p co ché thir nghiém c6 kiém soét.

Hinh 5. Khung phap ly vé Al di véi can bd cap co s&



9. Nguyén tac s dung Al tai cap co s&

05 NGUYEN TAC THUC CHIEN KHI UNG DUNG Al TAI CO SG

1. Bio mat Tuyét ddi: | 3. Canh gide Ao gidc \ R 5. Néng cép Nang
KHONG nhap dit ligu .l) Al: Trf tué nhan tao ;\ lue sd: Ky ndng viét
bi mét nha nuéc, dir ¢6 thé phan tich sai, - cAu Iénh (Prompt) va

ligu ddi tu, théng tin 2 y thién léch ngi cnh, q tu duy lam viéc cung

nhay cém (s5 0CCD, | 2 Andanhhéa DI | oty bja dt solieu. | g rach MV, | dang r thanh néng o

bénh 4n) lén céc nén igu: t“ n iu hnﬁx /AN | C4n bo bt bude phai prisha cong vu tit y&u mdi,
ting Al cong cong. | Cdc truong . ngtin- | 45 chigu chéo s6 Trach ﬁhigm hg. b tong ty nhuky ning

(vipham Luat BvDaligu @  dinh danh cd nhan liéu géc. ach Phap ¥ B “Tin hoc van phong
cé nhan, ND 13/2023), truée khi dua khoi va hanh chinh cudi trute day.

cling ludn thudc vé
Cén bg, Cong chic
khi dat bt ky duyét.

lugng di ligu I6n vao
mo hinh Al dé phan
tich.

Hinh 6. Nguyén tac st dung Al tai cip co s&

10. Cach dat cau Iénh cho Al hiéu qua
Ky Nang bat Lénh Al: Cong Thurc 4 Tru Cot B.V.N.D

Ky ndng so thoi dai méi khdng ndm & Iap trinh, ma & cach dat cau hoi ding dé béc tach su that.

R

B - Boi canh V - Vai tro N - Nhiém vu || i¥* Dinh dang

M ta tinh hudng Xéc dinh goc 7' Yéu cau hanh [‘ Hinh thrc trinh
dong cot I6i. é :

dang dién ra dé Al hiéu — ) nhin ctia Al bay dau ra.
khong gian dir liéu.
VD: Ddng vai VD: Doi chiéu danh VD: Xuat bang so
VD: Pang chuan bj . Cchuyen gia phan tich | |} sach vote trén App voi sanh va 3 canh bao
cudng ché mat bang. rui ro an sinh | diFliéu s6 do thuc té. | |4 i ro.

D3t 1énh ding = Quyét dinh chinh xéc = Ri ro t6i thiéu.

Hinh 7. Cach dat cau Iénh Al hiéu qua



11. Ky nang dat cau Iénh Al trong soan thao van ban

re o

Nghiép vu:

<Prompt>
Pong vai Chuyén vién Van phong UBND. Hay soan thao :

« Nhiém vu: Soan thao Cong B o1 CONG VAN hanh chinh.

van don d6c béo céo. Nhiém vu: Don d6c cac Sd, ban, nganh ndp béo cdo
. . . o w i tong két thi dua ndm [N&m).
& Rang puoc' Tuan thu cau trUC Réang bugc thé thic (ND 30): Phan chia rd 3 phan:
Nghi dinh 30/2020/ND-CP, ) oD e

5 5 5 e (2) Noi dung don dc cy t[lé, ‘ - "
hanh van khaCh quan, ro rang. (3) Thai han hoan thanh va trach nhi¢m ngudi ding

dau
SU dyng t ngl mach lac, khach quan, mang tinh ménh
1énh hanh chinh

Dinh dang: Trinh bay ban nhép béng cdu tric Markdown,
bdi dam cac mdc thai gian quan trong
</Prompt>

| ——

Hinh 8. Cau I&énh Al soan thdo van ban khdi chinh quyén

[ ]
Nghiép vu: m—
. a PN . , Can cif Quy dinh 693-QD/VPTW vé cdng tac van thu dang,
e Nhiém vu: Soan Thong bao két hé;soanlpr/\éé THONG BAO KET LUAN ca Tf\]lugﬂg il
a 5 N > Tinh uy vé [Chi d8 cudc hop].
luan clia Thudng tryc Cap uy.
Dua trén céc ghi chi thd cla Thu ky: [Dén ghi

« Rang budc: Tuan tha Diéu 4, chi véo day).

Diéu 6 cua QD 693-QD/VPTW.
Dém béo dﬂng th’a‘?m quyén 4 diém chi dao (Long ghép tinh than 'kién quyét,
tl’nh ky Iuét Vﬁ nguyén téc Béng 3. To chic thyc hién (Giao nhiém vy ranh mach: R8 ngudi,

16 viéc, rd thi gian)

1. Danh gid tinh hinh (Néu bat Uu diém/Khuyét diém).

Nghiém tiic, mang tinh chi dao tuyét ddi, thé
hién tinh ky luat Dang cao.
</Prompt

—

Hinh 9. Cau Iénh Al soan thdo van ban khdi chinh Bang



12. Ky nang dat cau Iénh Al trong bién ban cudc hop

Thol glan:
Oja didm:
Thanh phan tham dy:

Tom tht ¥ Kidn phat bidu:

Xt luf cida Chistoy:

Chuyén di cdc ghi ch thé va bdng ghi &m sau ddy thanh BIEN BAN CUOC HOP chinh thic.
Thong tin ddu vao: [Dan Ghi chi/Transcript].

1. Ghi rg Thed gian, Dia diém, Thanh phin tham dy 3
2. Toém tat Y kié t biéu: Lugc b tir nglr thifa, vén néi. €8 dong y chinh cla timg dai biéu thanh céc gach dau dong mach lac.
3. Két lugn cla Lam nb1 bdt cdc chi dao, quyét dinh cudi cung.

Tuy@t d6i khong bja dat (hallucinate) hodc ty y thém thong tin ngoai vin ban g6c dugc cung cdp.

Hinh 10. Cau Iénh Al dw thao bién ban cudc hop

2

13. Ky nang st dung Al trong dw thao bai phat bieu

i \f Cdp uy. Viét bai phat biéu khai mac
nghi vé [Chi dé].

L Cén b9, dang vién cap co sd (SUr dung ngdn
nglr gan giii, thyc tien, dé hiéu).

Truyén cam hing, khoi ddy 'khat
vong vuon 1én' va tinh than 'chung sic dong long'.

. bt A A u: Thu hit sy chd y, tao sy gan gii.
Théch thir: Viét bai phat biéu thutng thiéu cam Diém lai 3 thanh tyu c6t 18i.
xtic, khd khan va mang niing tinh béo céo s liéu. ra 2 diém nghén can khic phuc véi tinh than 'nhin
ng vao sy that, khong né tranh'.

Gidi phép Al: Cung cép 'Persona’ (Nhan céch ngudi o , G g
ni) va ‘Audience’ (Khan gid nghe) dé Al tu dong goi hanh dong quyét liét ('ndi di doi véi lam').
diéu chinh giong diéu, tirving va nhip diéu hiing bién. 1

Hinh 11. C4u lénh Al dw thao bai phat biéu
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14. Ky nang s dung Al trong tém tat van ban

Al
COMPRESSION
CHAMBER

——

BAO CAO CHUYEN DE XU LY D LIEU EXECUTIVE SUMMARY
(50 TRANG) (1 TRANG A4 CHIEN LUQC)

L]
B ——

Toi cung cdp mdt Bao cao chuyén dé dai 50 trang: [Tai lén file dir liéu].
Viét mjt Ban tom tat danh cho Lanh dao (Executive Summary) voi do dai toi da 1 trang A4.

6m tat 3 k&t ludn quan trong nhat bang 3 cau don sic tich.
rich xudt toan b cac so liéu dinh lugng (ngan sach, % tang truéng) va trinh bdy dudi dang Bang.
iét ké 3 rui ro cot 181 dugc canh bdo trong bdo cdo.

Khong dién gidi dong dai. Van phong tryc dién. Uu tién ciu tric dé doc luot (skimmable).

Hinh 12. Cau lénh Al tém t&t van ban

15. Ky nang tro’ ly phap ché, so sanh dir liéu

Diff Checker

Kham pha Diém mi:
g S ey
Mat ngudi rat de bo
A T -
qua céc l0i vi pham CineiNghidioh s690/2040MNBGP. _y Can ol Nohi dinh Chuyén vién Phap ché va Van thu kigm tra
thé thic nho. Hay i A s dy thao sau: [Dan dy thao]
Ra so4t chéo c4c thanh phan thé thic so

dung Al lam “Bo
loc” ra Soat chéo o lveue (GBI v6i Phy luc | Nghi dinh 30/2020/NB-CP. Chi ra I3 sai
(Vi du: sai kiu chit, sai cach dénh s6 muc, sai 18)

P4

dy thao véi ND 30
va Qb 693 truéc Km0
khi trinh ky. pham Quy dinh 693-QB/VPTW K

Kiém tra thdm quyén ban hanh xem c6 vi

ket qua dudi dang Béng vdi 4 cht i
| Doan vin ban gdc | Loi sai phét hién | Co sd
phap ly | Dé xuat sifa chifa |

1

H Hi-nighy—thing—ndm 2024 Ha NGi, ngay 15 théng 10 ndm 2024

Hinh 13. CAu Iénh Al tro ly phap ché, so sanh di liéu
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16. Ky nang viét tin bai truyén théng

NGHI QUYET / BAO CAO KHO KHAN TIN BAI TRUYEN THONG (CONG TTDT) 1

Kham phé piém mi:
Mat nguoi rat dé bo
qua cic 16i vi pham
thé thic nhd. Hay
dung Al lam “Bo
loc” ra soat chéo du
thao vdi ND 30 va Qb
693 trudc khitrinh ky. @&

THOC BAY CAI CACH
HANH CHINH: NHUNG
DIEM MOI DOT PHA

Dya vao nrn dung Nghi quyét / Béo cdo khd khan sau: [Dan vin ban].
/iét 01 tin bal truyén thong dang trén Cong thong tin dién tir cla co quan.

Ap dung md hinh 'Thép ngugc': Bua thdng tin quan trong nhdt, quy8t sach ndi bt nhit 1én doan Sapd ddu bai.

Tiéu dé chinh (Thu hat, nhung phan &nh ding ban chdt chinh tri).
Poan tom tat (Sapd).
han bai chip thanh cac muc ¢6 %uu hoaqu rd rang.
- Trich xudt san trich dan (Quote) dat dé toa soan bdi ddm trong bai.
n gii, d& lan tod, nhung tuyét d6i tudn thd chudn myc chinh tri.

Hinh 14. Cau lénh Al trong viét bai truyén théng

z

17. Ky nang dw thao bao cao kien nghi

- iluyé't phuc Lanh dao —

Dir kién ‘ 1 De xuat
thuc trang ié e : giéi phap

Y

" L

Tu céc s6 liéu thyc trang sau: [Nhap Dir liéu], hdy viét mot BAO CAO KIEN NGHI glu Ban Thuong vuy.
SU dyng tu duy 'giai quyet diém nghén, khoi thdng ngudn lyc' cla DH XIV.

1. Néu Van @& c6t 16i (T8i da 1 doan ngén).
2. Phan tich Tac dong tiéu cyc néu khong kip thoi giai quyét,
3. Bua ra 3 Phuong an gxax quyét (Kém phan tich Uu/Nhugc diém cla timg phuong 4n).
4. Khuyén nghi Phuong an t6i wu nhat va ludn gidi ly do chon.
Ranh mach, khach quan, mang tu duy tham muu chién lugc sac bén.

Hinh 15. Cau I&nh Al trong du thao bao céo kién nghi

12
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18. Nguyén tac str dung Al dé quan tri dir liéu

07 NGUYEN TAC QUAN TRI DU LIEU TRONG HE THONG CHINH TRI
Cén ctr Quy dinh 05-QD/BCDTW ngay 27/8/2025 ctia Ban chi dao Trung uong:

1. Nguyén téc 1: Quan tri dya
trén két qua thyc chat.
)

7. Nguyén tac 7: Thic day phét
trién dif liéu md, néng cao tinh

minh bach, trach nhiém giai
trinh va ddi méi sang tao.

V a

2. Nguyén téc 2: Lanh dao, chi dao,
diéu hanh dya trén dir liéu theo
thoi gian thuc (Real-time data).

PUNG - DU -
~ SACH - SONG -

3. Nguyén tac 3: Van hanh
théng minh, ty dong héa trén

0 so uu tién tmg dung Tri tué
nhén tao (Al First).

6. Nguyén tac 6: Bio ddm an
toan thong tin, an ninh mang la
yéu cau tién quyét, xuyén sudt.

5. Nguyén tac 5: Lay ngudi 2 4. Nguyén tac 4:
_dung (ngudi dan, doanh Phan cap, phan quyén manh
nghiép) 1am trung tam véi hé mé trén nén tang sd.

sinh thai dich vy hgp nhat.

Hinh 16. Nguyén tac st dung Al trong quan tri di¥ liéu

20. Yéu cau vé ky nang st dung Al va ra quyét dinh dwa
trén div liéu

YEU CAU P01 VG1 DOI NGU CAN BO LANH PAO CO SO

3. Giir virg Ban linh Chinh tri:

= Nhén t6 quyét dinh khong phai la sy uu viét clia cong nghé, ma Ia ban finh chinh trj,
dao dic cong vu.

« Tuén tht tuyét d6i nguyén tac Dang lanh dao, Nha nudc quan Iy, Nhdn dan lam cht

« Van dung phuong phap duy vat bién chung dé phan bién, kiém chiing thuét todn,
bao dam quyén [am chi cdng nghé cta con ngudi.

Al quy8t dinh thay tinh nhan vn va béi canh xa hol.
n (Bl,q Daia) dimg dé hd trg tu duy, khong thay thé Iya chon

2. Nang cap Nang luc & Ha tang:
« Tham gia dao tao ky nang lam sach di liéu, viét cau Iénh va van hanh hé thong thong minh.
« Phan bé ngan sach nang c4p ha tAng CNTT cd sd dong bg.
« Tang cudng phong thi an ninh mang (d4c biét tai cac dac khu kinh té).

Hinh 17. Yéu cau dbi v&i can bd 1anh dao cip co sé&
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Cac prompt theo dinh dang B.V.N.D phuc vu xt ly, phan
tich div liéu, ra quyét dinh cap co’ s&

Hoc vién cé thé copy cau I1énh dé& cac phan mém Al tra |&i va so
sanh cac két qua

1. Prompt dw thao cong van hanh chinh

bong vai chuyén vién van phong UBND, hay soan thao mot
Céng van hanh chinh véi nhiém vu dén déc cac Sé&, Ban, Nganh
ndp bao cao vé tinh hinh tuyén truyén phong chéng lut bao quy
2 nadm 2026. Yéu cau tuan thd Nghi dinh Nghi dinh sb
30/2020/ND-CP cta Chinh phii vé cong tac van thw. Phan chia
rd 3 phan: can cl ban hanh; ndi dung dén dbc cu thé; thoi han
hoan thanh va trach nhiém nguwoi dirng dau. St dung tlr ngl
mach lac, khach quan, mang tinh ménh lIénh hanh chinh. Trinh
bay ban nhap bang cu tric hanh chinh, bdi dam cac méc thoi
gian quan trong

2. Prompt dw thao cong van hanh chinh céng tac Pang

Can ct quy dinh 693-QP/VPTW vé cong tac van thw trong cac
co quan, t6 chirc dang. Hay soan thdo Thong bao két luan cta
Thudng truc tinh Gy vé [Cha dé cudce hop] dwa trén cac di liéu
ghi chép cua thw ky [Dwa cac thong tin thw ky khi chép vao day].
CAu tric Thong béo két luan gém: 1. Banh gia tinh hinh (néu
bat dic diém tinh hinh, wu diém, khuyét diém). 2. Quan diém
chi dao (16ng ghép tinh than kién quyét, kién tri, néi la 1am tham
khao van kién dai hoi dai biéu toan qudc lan thie XIV cia Bang).
3. T6 chirc thwe hién (giao nhiém vu ranh mach theo nguyén
tac rd ngudi, rd viéc, rd thdi gian). Van phong nghiém tic, mang
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tinh chi dao, thé hién tinh ky luat dang, ly luan chinh tri va hoc
tap van phong cua Van kién dai hoi.

3. Prompt dw thao bién ban cudc hop

T6i c6 mot sb tai lieu tlr mot cude hop vira dién ra, bao gébm céac
mau ghi chu viét tay roi rac va van ban chuyén chi (transcript)
tw bang ghi am. Cac tai liéu nay hién tai dang chira nhiéu tlr
ng{r thira, van phong néi va chwa dwoc sap xép mot cach khoa
hoc. La mét Thw ky cuéc hop chuyén nghiép va la mot chuyén
gia x& Iy ngdn ngl tw nhién (NLP) cé kha nang tdng hop théng
tin cwc ky séc bén, logic. Hay chuyén dbi toan bo théng tin dau
vao tai phan [Ghi chép va ghi chd cudc hop vao day] thanh mét
BIEN BAN CUQC HOP chinh thirc. Trong qua trinh x( ly, ban
phai tuan thd nghiém ngéat cac nguyén tac sau: 1. Trich xuét
chinh xac cac théng tin hanh chinh co ban. 2. Tém tat y kién
phat biéu bang cach luvgc bd hoan toan tir ngi thira, van phong
néi mang tinh khau ngir. C6 dong y chinh cda tirng dai biéu
thanh cac gach dau dong mach lac, dé hiéu, Iy luan chinh tri va
hanh chinh. 3. Lam ndi bat rd rang cac chi dao, két luan va quyét
dinh cudi cung clia Cha toa cudc hop. Tuyét dbi khéng bia dat
théng tin hodc tw y thém bét cac théng tin nam ngoai van ban
gbc duwgc cung cap. Xuat két qua theo cau tric chuan ctia mot
bién ban cudc hop nhw mau kém theo [Dan mau bién ban cudc
hop vao day].

4. Prompt tém tat van ban

Téi c6 mot Bao cao chuyén dé dai 50 trang chira rat nhiéu théng
tin, di liéu va s liéu phan tich phre tap tai phan [Tai 1én file di
liéu]. Do ban lanh dao khéng cé nhiéu thdi gian, ti can "nén"
toan bo tai liéu nay thanh mot ban tém tat chién lwoc siéu ngan
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gon nhwng van dam bao gitr tron ven cac ndi dng quan trong.
Ban & mot chuyén vién c6 kha néng loc théng tin, ndm bét ban
chét van dé cuc tbt va tw duy sb liéu nhay bén. Hay doc hiéu
toan bd tai liéu dwoc cung cap va viét mot Ban tém tat danh cho
Lanh dao. Trong qua trinh x& ly, ban phai tuan tha cac yéu cau
sau: 1. Khéng dién giai déng dai, str dung van phong truc dién,
suc tich va co tinh hanh déng cao. 2. Trich xuat chinh xac, trung
thwe cac sb liéu dinh lveng (nhw ngan sach, % tang truwéng,...)
tr bao cao gbc ma khoéng tw y thay ddi hay suy dién. 3. Uu tién
céu truc théng tin rd rang, dé doc lwét dé ngudi diéu hanh co
thé ndm bat toan bo théng tin trong tdm chi trong 1 phut. Trinh
bay két qua gdi gon hoan toan trong gi¢i han 1 trang A4 chién
lwo'c theo dung cAu tric 3 phan sau day: BAN TOM TAT DANH
CHO LANH BAO. Phan 1: Cac két luan quan trong (Tom tét 3
két luan quan trong nhat ctia bao céo bang dung 3 cau don cuc
ky suc tich) - Cau 1: [N&i dung két luan 1] - Cau 2: [Noi dung két
luan 2] - Cau 3: [Noi dung két luan 3] Phan 2: Sé liéu dinh lwong
chinh (Trich xuét toan bé cac sé liéu vé ngan sach, % tang
trwdng va cac chi sb tai chinh/van hanh quan trong khac vao
bang dwdi day) | Chi tiéu/Hang muc | Sé liéu thwc té / Chi s6 |
Ghi chi ngan | | - | - | == | | [Vi du: Ngan séach dw an] | [S6
liéu] | [Muc dich/Trang thai] | | [Vi du: Téc d6 tang truéng] | [S6
liéu %] | [So v&i cung ky] |. Phan 3: Canh b&o rii ro (Liét ké
chinh xac 3 rui ro cbt I16i nhat dwoc canh bao trong bao céo) *
**R0i ro 1:** [Tén rdi ro] - [M6 t& ngan gon hé qua] * **Rai ro 2:**
[Tén rdi ro] - [M6 t& ngan gon hé qua] * **Rai ro 3:** [Tén rdi ro]
- [M6 t& ngan gon hé qua]
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5. Prompt viét bai truyén théng

Co quan t6i vira ban hanh mét van ban Nghi quyét/Béo cao
chinh tri quan trong tai phan [Dan van ban]. Tuy nhién, van ban
g6c mang tinh chéat hanh chinh, kha khé khan va kho tiép can
v&i dai da sd cong chung. Chuang téi can bién dbi ndi dung nay
thanh mét bai viét truyén théng hap dan dé dang tai trén Cdng
thong tin dién t&r (Cdng TTDT) clia co quan nham lan tda théng
tin mét cach rong rai.

La mot Bién tap vién bao chi/Chuyén vién truyén théng chuyén
nghiép, co6 kinh nghiém day dan trong viéc "binh dan héa" cac
van ban phap luat, nghi quyét nhwng van gil vieng tinh chuén
murc chinh tri.

Hay chuyén dbi néi dung van ban hanh chinh phirc tap thanh
01 bai tin bai truyén théng hoan chinh.

Trong qua trinh viét, ban phai tuan thd cac quy tac sau:

1. Quy tac bao chi: Ap dung mé hinh "Thap ngwoc” - Pwa thdng
tin quan trong nhét, cac quyét sach ndi bat nhat I1&n ngay doan
Sapo dau bai.

2. Ngbn ttr: Gan giii, d& hiéu, ¢ tinh lan tda cao, nhung TUYET
POl tuan tha cac chuan muc chinh tri, khéng dung t&r ngi tay
tién 1am sai l&ch ban chét ctia van ban gbc.

Vui ldng trinh bay bai viét theo dung cau tric tiéu chuan cia mét
bai bao dién t&r nhw sau:

[TIEU DE CHINH]
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(Yéu cau: Thu hut, tao sw chd y nhwng phai phan anh dung ban
chét chinh tri ctia nghi quyét)

[DOAN TOM TAT (SAPO)]

(Yéu cau: Pua cac thdng tin quan trong nhat, quyét sach néi bat
nhat [&n dau)

[THAN BA[]

(Yéu cau: Chia nhé néi dung thanh cac muc cé tiéu dé phu -
Sub-heading ré rang, mach lac)

1. [Tiéu dé phu 1]

[N6i dung phan tich/dién giai...]

2. [Tiéu dé phu 2]

[NGi dung phan tich/dién giai...]

[DANH SACH CAU TRICH DAN QUAN TRONG]

(Yéu cau: Trich xuat s8n 3 cau phat biéu hodc ndi dung cbt I5i
nhat tr van ban gbc dé toda soan boi dam/lam ndi bat (Quote)
trong bai viét)

- Quote 1: "[Néi dung cau trich dan 1]"
- Quote 2: "[Néi dung cau trich dan 2]"
- Quote 3: "[N&i dung cau trich dan 3]"
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6. Prompt dw thao bai phat biéu

DPon vi ctia ching t6i chuan bi t chirc mot hodi nghi quan trong
vé [Chu dé]. P& khai mac hoi nghi, t6i can mot bai phat biéu
mang tinh chién lwoc nhwng phéi khac phuc duoc diém yéu
théng thwéorng clia cac bai dién van hanh chinh (vén hay bi khod
khan, thiéu cam xdc va mang nang tinh bao cao sb liéu). Dbi
twong lang nghe truc tiép la toan thé Can bo, dang vién cép co
s&.

Ban la Bi thw Cap uy - nguoi dirng dau td chivc, ddng thoi la
mot nha hiing bién xuét sic, cé tdm nhin chién lwgc, kha ndng
thau hiéu tdm ly quan chung va sé hiru phong thai lanh dao gan
gli, quyét liét.

Hay soan thdo toan van bai phat biéu khai mac héi nghi vé [Cha
dé].

Trong qua trinh viét, ban phai tuan thi nghiém ngat cac nguyén
tac sau:

1. Dbi twong & Ngén ngir: St dung ngdn ngir gan giii, thuc tién,
dé hiéu, phu hop voi tw duy va géc nhin cta can bo, dang vién
cép co sb.

2. Am huéng (Tone/Voice): Tran day ndng lwong, truyén cam
hirng manh mé, khoi day duwoc 'khat vong vwon |1én' va tinh than
'chung strc ddng long' trong tap thé.

3. Tinh than chinh tri: Thang than, khach quan, "nhin thang vao

sw that, khdng né tranh" khi néi vé ton tai va nhan manh phwong

cham "ndi di déi véi lam".

Trinh bay bai phat biéu theo ding bb cuc bat budc dwdi day:
19



BAI PHAT BIEU KHAI MAC HOI NGHI VE [CHU PE]
(Ctia Bdng chi Bi thw Cap uy)
1. Phan M& Dau: Bat van dé va chao ming

- [N6i dung: Chao haéi theo dlng nghi thirc, thu hat sy chi y clia
héi trvdng, tao khong khi &m ap, gan giii ban dau va néu bat ly
do cua héi nghil.

2. Phan Than Bai: Nhin lai va dinh hwéng

- **Diém lai 3 thanh twu:** [N6i dung: Tém tat nhanh 3 két qua
tw hao nhat mot cach sinh déng, cé cdm xuc thay vi liét ké sé
lidu tho].

- **Chi ra 2 diém nghén can khac phuc:** [N6i dung: Thang thén
néu rd 2 han ché I&n nhat véi tinh than xay dwng, nhin thang
vao s that, khGng né tranh].

3. Phan Két luan: Kéu goi hanh déng

- **Théng diép hanh déng:** [Noi dung: Pua ra |&i kéu goi quyét

liét, nhAn manh tinh than "néi di doi vai lam", "chung strc déng
long", khoi day khat vong céng hién cla tirng can bd, dang vién
dé két thuc bai phat biéu mét cach day hao hung.

Théng tin bd sung:
- Cha dé hoi nghi: [Pién chd dé cu thé cha ban vao day]

- M6t sb lwu y hodc sb liéu dac biét (néu co): [Dién vao day]
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7. Prompt dw thao bao cao kién nghi

T6i dang co cac sb liéu va théng tin thwe trang vé mot van dé
tdn dong tai phan [Nhap D liéu]. Van dé nay dang la mét diém
nghén I&n, gy anh hwéng trwe tiép dén hiéu qua van hanh va
phat trién cha td chirc. T6i can xay dwng mot tai liéu co tinh
thuyét phuc cao dé trinh 1én Ban Thwdng vu nham théng qua
phwong an xuw ly.

Ban la mét Chuyén gia Tham muwu, cé tw duy sac bén, kha nang
phan tich logic va thanh thao kj ndng thuyét phuc lanh dao
théng qua cau tric: "D kién thwe trang - Phan tich diém nghén
- Pé xuét giai phap".

Hay dwa trén sé liéu thwe trang dwoc cung cap dé viét mot BAO
CAO KIEN NGH| chinh thtrc gti Ban Thwéng vu.

Trong qua trinh xt& ly, ban phai tuan thd nghiém ngat cac
nguyén tac sau:

1. Tiép can chién lwoc: Ap dung triét dé tw duy 'gidi quyét diém
nghén, khoi théng nguén lwc' theo tinh than dinh hwéng cla Pai
hoi XIV.

2. Van phong: Ranh mach, khach quan, mang tinh thuyét phuc
cao, thé hién ré tw duy tham mwu chién lwoc tam vi mé va trung
thwe véi dir liéu goc.

Xuét két qua theo ding céu truc tiéu chuan cla mét bao céo
kién nghi nhw sau:

BAO CAO KIEN NGHI VE VIEC GIAlI QUYET BIEM NGHEN
[TEN VAN DE]
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Kinh gri: Ban Thwong vu
1. Vé&n dé trongjt am (D kién thwc trang)

- [N&i dung: Trinh bay cé dong van dé cbt I6i nhat tir s6 liéu thuc
trang dwoc cung cap, tbi da trong 1 doan van ngan].

2. Phan tich diém nghén & Tac déng tiéu cuc

- [N6i dung: Phan tich sau vao ban chét cia diém nghén va dw
bao ré rang cac hé qua, tac dong tiéu cwc déi véi té chirc néu
khéng kip thoi gidi quyét].

3. Phuong an gidi quyét dé xuét

(Pwa ra duang 3 phwong an kha thi va thwc hién phan tich so
sanh duwdi dang bang hoac gach dau dong rd rang)

* **Phwong an 1:** [Tén phwong an 1]
- *Uu diém:* [Phan tich..]
- *Nhwoc diém:* [Phan tich..]

* **Phwong an 2:** [Tén phwong an 2]
- *Uu diém:* [Phan tich.. ]
- *Nhuwoe diém:* [Phan tich...]

* **Phwong an 3:** [Tén phwong an 3]
- *Uu diém:* [Phan tich..]

- *Nhwoc diém:* [Phan tich...]
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4. Khuyén nghi ctia Co’ quan tham muu

- **Phwong an tdi wu lwa chon:** [Xac dinh ré rang Phuong an
s6 may]

- **Luan giai ly do lwa chon:** [Néu cac lap luan chién lwoc,
chirng minh tai sao phwong an nay gitp khoi théng nguén lwc
t6t nhat].

D@ liéu thwe trang dau vao: [Tai [én truwdc khi dat cau hoi]
8. Prompt so sanh van ban

Téi cd mét van ban duw thdo hanh chinh tai phan [Dan dw thao]
chuén bi duoc trinh ky. M&t nguoi rat dé bé qua cac diém mu
ho&c 16i vi pham thé thirc nhd, do d6 t6i can mot cdng cu kiém
ra soat chéo that ky lwéng, dong vai tro nhw mét "Boé loc" thong
minh dé dam bao tinh chuan xac tuyét dbi ctia van ban trudc
khi ban hanh.

Ban 1a mot Chuyén vién Phap ché va Van thw lwu triv kiém tra
van ban ky cwu, cé s am hiéu sau sac, nghiém tic vé cac quy
dinh hanh chinh Nha nwéc va sé hiru tinh cach ti mi, can trong
dén ting chi tiét nhé.

Hay tién hanh ra soat chéo toan bé van ban du thao dwoc cung

cap va thwe hién 2 nhiém vu cbt I6i sau:

- **Nhiém vu 1:** Ra soat cac thanh phan thé thirc van ban so
v@i Phu luc | Nghi dinh 30/2020/ND-CP vé cong tac van thw. Chi
ra cu thé cac 16i sai (Vi du: sai kiéu chir, sai font, sai cach danh
s6 muc, sai can |&, ngay thang,...).
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- **Nhiém vu 2:** Kiém tra thAm quyén ban hanh van ban dé
xem co vi pham Quy dinh sb 693-QD/VPTW (hoac cac quy dinh
thAm quyén lién quan) hay khong.

Téng hop va trinh bay két qua ra soat mét cach twéng minh
duwéi dang Bang co cau tric chinh xac gom 4 cot sau day:

| Doan van ban gbc | L6i sai phat hién | Co s& phap ly | Dé xuét
stra chira |

| [Trich d&n chinh xac t ngir/doan van bij 16i trong dw thao] |
[Mb ta chi tiét 16i thé thirc hodc tham quyén] | [Ghi rd diéu khodn
thudc ND 30/2020/ND-CP hodc QP 693-QD/VPTW] | [Viét lai
doan van ban/thé thirc dung chuén sau khi stra] |

9. Prompt goi y bai viét bao vé nén tang tw twéng cia Pang

Hién nay, trén cac khéng gian mang va phuong tién truyén
thong xa hoi dang xuat hién nhiéu luan diéu sai trai, xuyén tac
cla cac thé lwc thu dich nham vao [Tén chd dé/Sw kién/Chinh
sach cu thé can bao vé hodc phan bac]. Bé thuc hién Nghi quyét
s6 35-NQ/TW clia Bo Chinh tri, t6i cAn xay dwng moét bai viét
chinh luan khoa hoc, séc bén nham dinh huwéng dw luan, dap
tan cac luan diéu xuyén tac va cing ¢ niém tin ctia nhan dan
vao s lanh dao cua Dang.

Ban 1a mdét Chuyén gia ly luan chinh tri cao cap, Nha bao chinh
luan xuét sac ctia Tap chi Céng san hodc Bao Nhan Dan, co tw
duy ly luan chinh tri virng vang, nhay bén v&i thoi cudc va s&
hiru ngdi but luan chién séc séo, thuyét phuc.
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Hay viét mot bai viét bdo vé nén tang tw twdng ctia Dang vé chi
dé: [Nhap tén cha dé cu thé & day].

Trong qua trinh 1ap luan va viét bai, ban phai tuan thd nghiém
ngat cac nguyén tac sau:

1. Tinh Dang va tinh chién d4au: Thé hién lap trwong tw twéng
virng vang, bao vé virng chac chu nghia Mac - Lénin, tw twéng
H6 Chi Minh va dwong 16i clia Bang.

2. Tinh khoa hoc va thwc tién: Lap luan dwa trén cac luan ct
khoa hoc, dan chirng thwe tién khach quan, sé liéu cu thé (néu
cd), tranh hé hao khau hiéu suéng.

3. Tinh thuyét phuc: Nhan dién rd, tring va ding céac tht doan,
luan diéu xuyén tac; dung phwong phap tw duy bién chirng dé
bé gay céac luan diéu d6 mét cach thau tinh dat Iy.

4. Ngon tw: Trang trong, chinh luéan, danh thép nhwng van minh,
chuén muc, dung thuat ngi chinh tri hién hanh.

Trinh bay bai viét theo c4u tric chuan clia mot bai bao chinh
luan/van kién thi viét chinh luan gbm cac phan sau:

[TIEU DE BAI VIET]

(Yéu cau: Khai quat duwoc cha dé, co tinh chién dau, hap dan
doc gia)

1. D&t van dé (Sapo)

- [N6i dung: Béu rd bbi canh thoi cude, khang dinh tdm quan
trong clia van dé va tinh cap thiét phai bao vé/phan bac].

2. Nhan dién va vach tran cac luan diéu sai trai, xuyén tac
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- [N&i dung: Chi ré cac quan diém sai trai ctia cac thé luc thu
dich, co hdi chinh trj dang cd tinh réu rao la gi? Thu doan tinh
vi cla chung ra sao?].

3. Luan ctr khoa hoc va thuc tién (Cot 16i bai viét)

- **V& mat ly luan:** [Khang dinh tinh dung dan cda chi nghia
Ma&c - Lénin, tw twéng HS Chi Minh hodc dwéng 16i, chi trwong
cta Dang vé van dé nayl.

- **\/& mat thuc tién:** [Dwa ra cac thanh twu, minh chirng thue
té sinh déng cua Viét Nam dé bac bé hoan toan cac luan diéu
xuyén tac phia trén].

4. Giai phap nang cao hiéu qua dau tranh va Két luan

- **Giai phap dé xuét:** [Pwa ra 2-3 gidi phap cu thé cho cap co
s&, can bd dang vién hodc nguwdi dan dé ting cwdng "strc dé
khang" trwdc théng tin xau doc].

- **Két luan:** [Khang dinh lai niém tin sat son vao sw nghiép
cach mang va s lanh dao ctia Bang].

HOC VIEN CHINH TRI QUOC GIA HO CHi MINH
TRUNG TAM CONG NGHE’VA CHUYEN DOI SO
GlAM BOC ;nguang
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